PRIRUCKA K OTG ETICKEMU KODEXU

SYSTEM/

VizZIA:Vytvorit  unikdtnu globalnu organizaciu, ktora pomocou timovej
spoluprace,mentorovania a podpory umozZnijednotlivcom vybudovat profitujici
medzinarodny Nu Skin obchod.

POSLANIE:Rozvijat OTG lidrov poskytnutim overeného globalneho systému zaloZzeného na
vzajomnej pomoci, ¢estnosti, zodpovednosti, integrite a reSpekte.

Prirucka k OTGEtickému kdédexu bola vytvorena preto,aby jasne vysvetlovala zakladné
principy,ktoré su potrebné k efektivnej spolupraci ¢lenov OTG.

DoOTG sa moze pripojit ktorykolvek Nu Skin distribdtor,nezéavisleod jeho hornej linie
alebo sponzora, pokial suhlasi s dodrziavanim OTGEtickéhokddexu.

Preco potrebujeme tento Eticky kddex? Svet je velkémiesto. Potrebujeme pracovat spolu,
aby sme efektivne vyuzili nds ¢as, energiu ausilie. Nikto nema k dispozicii dostatok casu,
energie a penazi, aby sdm vybudoval celosvetovy obchod. Kedvsak pracujeme spolu v
kolektive a pouZivame rovnaké postupy a systém'System 7', mdzeme dosiahnut Uspech
vsetci.

OTG je zakladoma smernicou pre spbsob akym pracujeme spolu, ako sa k sebe spravame
navzajom a za ¢im si stojime ako ludia. V naSom Pracovnom postupe podla System 7 je
siedmym krokom Timova spoluprdaca. Tento dokument poskytuje podrobnejsie vysvetlenie
vyznamu Timovej spoluprace. To ako sa chovdme a kondme lokdlne,ma aj celosvetovy
dopad. Prirucka k Etickému kddexu nie je len dokument pre okrasu, je nevyhnutny pre nds
uspech.

Sme skupina profesiondlov so zavazkom vybudovat vysoko vykonné organizacie na
etickom zdklade. Znamenato budovanie bez kradnutia, klamstiev, podvodu, podvrhu
alebo akychkolvek ¢inov, ktoré zvyhodnuju len jednu osobu na ukor ostatnych.

Taktiez mame zdvazok voli dokumentu s ndzvom Politika a Postupy pre Nu Skin
distributorov. OTG bude poskytovat jedine také dokumenty a nastroje, ktoré su
pravneodsuhlasenéspoloc¢nostou NuSkin.

Clenovia ONE TEAM GLOBALsuhlasia s dodrzanim tejto Priruckyk Etickému
kédexu.

1. Biznis vykonavam v sulade s Viziou a Poslanim OTG.

Obchod vykondvame vidy cestnym, etickym aspolahlivym spdsobom. Do obchodu
pozyvame a pracujeme tiez s Cestnymi a etickymi ludmi.
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Distributor za kazdychokolnosti pravdivo informuje potencidlnychobchodnych partnerov,
distributorov a zakaznikov ohladom obchodu. Distribldtor nikdy neposkytuje falosné
informdcie a tiez neslubuje neredlne vysledky ohladom obchodu alebo ucinkov produktov
na zdravie.

Distributorsa sustreduje na vytvaranie dlhodobého vztahu s potencidlnymi obchodnymi
partnermi, zakaznikmi a distributormi.lch spokojnost a dévera je nasouhlavnou prioritou.

Distributorzaobchddza sosobnymi ddajmi potencidlneho obchodného partnera,
distribltora a/alebo zdkaznikadOvernea s patricnym sposobom.

Distributor sa riadizakonmi krajiny, v ktorej vykonava obchod.Je dobrym prikladom pre
svoje okolie.

2. Ku vSetkym ¢lenom timu a ich kontaktom sa vidy spravam s reSpektom.

K ostatnym ¢lenom timu a ich kontaktom sa spravame s rovnako vysokym respektom, aky
by sme radi dostavali pre seba samych a pre nase kontakty.

3.Usilujemsa byt lojalnym "produktom produktov". Snaiim sa byt prikladom
presmerovanim osobnych vydavkov a nahradenim vsetkych konkurencnych produktov v
domacnosti produktmi Nu Skin.

Sme 100%-ni uzivatelia produktov. Znamena to, Ze pouzivamepodlamoznosti ¢o najviac
Nu Skin produktov. Sme lojalnym"produktom produktov". V nasomobchode sme
prikladom presmerovanim naSich osobnych vydavkov a nahradenim vsSetkych
konkurenénych produktov v nasej domdcnosti produktmi Nu Skin.

4. Zachovavam pozitivny a povzbudzujuci postoj odzrkadlujiuci principy OTG.
Preukazujem reSpekt ostatnym vyhybanim sa demotivujicim negativnym slovam a
skutkom.

Nehovorime pohidavo o spolocnosti, produktoch, hornej sponzorskej linii, bo¢nych linidch
alebo systéme.

5. Edifikujem sponzorova lidrov aj inych distributorov a skupin, povzbudzujem ostatnych
obchodnych partnerov k c¢innostiam vediucim k rastu a uspechu. Spravam sa
zodpovedne. U¢im a vediem prikladom. Podporujem a povzbudzujem vsetkych
distributorov, ktori preukazuju zavazok tomuto obchodu.

Udrziavamepozitivny, lojalny, privetivy a povzbudivy postoj,ktory odzrkadluje nasu vieru v
principochOTG a v samychseba.

Vzdy edifikujeme sponzorovinych Ucastnikov. Povzbudzujeme ostatnych, aby nasledovali
lidrov zo svojich hornych linii, aby tak zmaximalizovali svoje Usilie. Uspech jednotlivca
nikdy nie jeurceny jeho sponzorom, jedine jeho osobnym rozvojom a usilim. Avsak, ako
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dobri sponzori, citime zodpovednost za to, aby sme ucili a viedli prikladom. V najvacsej
miere podporujeme tych, ktori sa najviac zaviazali tomuto obchodu.

Komunikujeme s reSpektom. Nehovorime demotivujico a negativne o inych ludoch alebo
o ich obchode. Nepropagujeme 'timové mena', nenosimeziaden druh odznakov, Satiek
alebo oblecenia, ktoré by nas odlisovali od ostatnych. Vsetci sme sucastou Nu Skin
timu.Nie je akceptovand Ziadna propagacia akejkolvek konkrétnej vlastnej dolnej linie
alebo timu. Toto je tiez sucastou Politiky a Postupov Nu Skin.

Hovorime o tom a oceniujeme to, ¢o oceniuje Nu Skin: odznakovy titul, Kruh dolarovych
miliondrov aNTC Ambasador.

Ocenujeme prinos a jedinecnost ostatnych ¢lenov timu.Uznavame ich Uspechy, ktoré
dosiahli a hladdme pozitivne priklady. Oslavujeme vsetky uspechy, bez ohladu na to,
akovelké alebo malé su.

6. Vytrvalo sa uéim a rozvijam nasledovanim principov uvedenych v
tréningovychmateridloch OTG System 7,ktoré sa nachadzaju nawww.otg.global.V
zaujme duplikacie pouzivam iba oficidlne standardizované OTG materialy.

Pouzivamejedine spolo¢nostou Nu Skin schvéalené OTG prezentacie, nastroje a postupy na
budovanie nasho obchodu.

Informacietykajuce sa OTG neposkytujeme Ziadnemu distributorovi, ktory je sice ¢lenom
timu, avSak sa odchylil od OTG principov alebo etiky. Nem6Zeme napomahat pri vytvoreni
podobného systému ako je OTG v Ziadnej krajine, pokial ndm k tomu nedd povolenie
Predstavenstvo OTG (OTG Global Board of Directors). Porusenie tohto pravidla méze mat
za nasledok okamzité vylucéenie z OTG.

Nas obchod budujeme prostrednictvomosobnych kontaktov, ich oslovovanim a pozyvanim
[udi, aby ziskali vlastni skusenost s Nu Skin Zivotnym Stylom a tieZ prostrednictvom
nasledovania principov OTG tréningovych materialov nawww.otg.global.

Preberame osobnl zodpovednost za to, Ze nasu vlastni hornu liniu poZiadame o
konzultaciu. Preberame zodpovednost za svoju vlastnd obchodnu stratégiu a akény plan.

Informacie tykajuce sa ndsho obchodu, stratégie, bodovych hodnot, odznakového titulu
alebo inych informacii o obchodnych obratoch a Struktire z Nu Skin informacného
systému zdielame jedine s lidrami priamo z nasej hornej linie, s nikym inym.

Sme ochotninechat sa viest a pouzivame, podporujeme a zachovavame postupy OTG.N&s
obchod budujeme prostrednictvom osobnych kontaktov a okruhov vplyvu. Za uplynuly ¢as
sme sa naucili, Ze oslovovanie ludi prostrednictvom masmédii ako si hromadné maily,
osobné webové stranky, inzeraty alebo ostatné spbsoby, ktoré nie su zalozené na
osobnom kontakte, je neefektivne. Tieto postupy su taktiez zakdzané v dokumente
Politika a Postupy NuSkin.


http://www.otg.global/
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7. Nikdy nepredavam alebo nenakupujem Nu Skin produkty Nu Skin na Ebay, Amazon,
Alibaba, osobnych a inychwebovych strankach.

Na produkty nakipené takouto cestou sa nevztahuje Nu Skingarancia,nevytvaraju obrat v
zmysle Nu Skin kompenzacného planu a dehonestuju obchodné zaklady spolo¢nosti Nu
Skin. Kupa alebo predaj produktov tymto spésobom moéZe mat za nasledok zruSenie
distributorského uctu zo strany spolo¢nosti Nu Skin a vylucenie z OTG.

Popri oslovovani novych obchodnych partnerov,obchodnacinnost distribuitorov zahfna aj
vytvdranie stabilnej a dlhodobej spotrebitelskej zdkladne prostrednictvomvyuzivania
Prémiového dondskového programu (ADR, ADP a ARO) alebo prostrednictvom mesacného
obratu zakaznikov na tych trhoch, kde ADR nie je zavedeny.

Cinnosti,ktoré suvisia s predajom produktov prostrednictvom tradiénéhomaloobchodu
alebo velkoobchodu, prostrednictvom hromadnych mailov,komunitnych portalov, online
nakupnych koSikov, webovych stranok, inzeratov alebo ostatnych spésobov, ktoré
nezahfiaju osobny kontakt, su zakdzané.

8. Do obchodu pozyvam iba tych, ktori v sticasnosti nie su aktivni v Nu Skin. Nikdy
nenabadam aktivnych distribatorov alebo zaujemcov, aby zmenili obchodnu skupinu.
Akceptujem, Ze takéto pocinanie nie je prijatelné za Ziadnych okolnosti.

8a. pravidlav pripade uz zaregistrovanych distributorov:

Je vyslovne zakdazané preregistrovat distribdtora k inému sponzorovi, a to akymkolvek
spésobom (pozri viac v Politika a Postupy Nu Skin). Oslovujemejedine takych [udi, ktori nie
su aktudlne aktivni v Nu Skin obchode. Nikdy sa nesnazime presvedCit niekoho, kto
aktivne buduje svoj obchod, aby presiel z inej skupiny do nasej skupiny. Porusenie tohto
pravidla m6Ze mat za nasledok okamzité vylucenie z OTG.

8b. pravidla v pripade hosti:

Je vyslovne zakazané presviedcat niekoho, kto je prave v procese oslovovaniainym
distributorom, aby sa registroval do vasho timu namiesto registrovania sa do
skupinydistributora, ktory ho oslovil.

Priklady:
Ak host navstivi podujatie a pozval ho nan niekto iny a....

1. hostpoziadavas ako prednasajuceho,aby ste ho sponzoroval namiesto osoby, ktora ho
pozvala, alebo

2. vy mu odporucite,aby sa pridal do vasho obchodu alebo k niektorému distributorovi vo
vasom time, pretoze vy ste 'miestny' a poskytli by ste mu lepSiu podporu (hovorite
rovnakym jazykom, poznate miestnu kulturu, dosiahnuty odznakovy titul z vas robi
lepSieho sponzora)
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..nie je Cestnésponzorovathosta, ktorého pozval niekto iny, nezavisle od
akychkolvekpredoslychvztahov alebo spojeni.Jedind spravna odpoved je edifikovat
cloveka, ktory ho pozval na podujatie a odkazat ho spat k nemu ohfadom sponzorovania.

Aj vy budete mat obchodné kontakty v inom meste alebo krajine, ktoré si vypocuju
prezentaciu od inej osoby.... Ako chcete, aby sa k nim spravali?

NemozZete registrovat ako NuSkin distributoranikohobez jeho vedomia o tom alebo bez
jeho suhlasu.

Nikto neprinesie vaSmuobchodu Uspech alebo nelspech, okrem Vas.Svet je dostatocne
velky na to, aby sme boli vSetci Uspesni.

9. Nepropagujem, neodporu¢am a nerobim naborpre iné network - marketingové
spolo¢nosti a nikdy nevyuZivam OTG a Nu Skin kontakty na propagovanie takychto
spolo¢nosti a produktov. NavySe prehlasujem, Ze nebudem mat osobny zisk z
akychkolvek tréningovych programov, on-line alebo off-line kurzov, CD, videi, knih
alebo akychkolvek inych materidlov. Prehlasujem, Ze budem vyuiZivat tréningové a
propagaéné materialy schvalené OTG Global Board of Directors alebo OTG Regional /
National Core Teams a Nu Skin Enterprises.

Pravo vyrabat a preddvat podporné nastroje pre obchodny model OTG patri vyhradne
OTG. Ktokolvek, kto porusi autorské prava OTG alebo sa podiela na nelegalnej reprodukcii
akéhokolvek z tychto nastrojov, sa dopusta zavazného porusenia prav a etiky a to je
dovod pre okamzité vylucenie z OTG.

10.Suhlasim, Ze akékolvek nezrovnalosti alebo konflikty maju byt rieSené vyhradne s
mojim upline (sponzormi) alebo spoloénostou, nikdy nie s downline(dolnymi liniami)
alebo sideline (bo¢nymi liniami).

Akékolvek informacie obsahujuce udaje z Nu Skin systému o obchodnych obratoch a
obchodnej Strukture (V&G) su uréené na zdielanie jedine s vasim sponzorom alebo hornou
linioupri konzultacii. Zdielanie takychto informacii sboc¢nymi liniami alebo dolnymi liniami
je povazované za crossline.

Nebudte pesimisticki, nehovorte zufalo alebo negativne o obchode alebo ovyzvach s
nimspojenymi s nikym inym okrem vasho sponzora, lidrov z hornej linie alebo account
manazéra spolocnosti.

11. Udrziavamcisty, upraveny a profesionalny osobny vzhlad a dress-code.

Obliekame sa v sulades klasickym obchodnym Stylom na vSetkych podujatiach a
obchodnych stretnutiach. Vyhybame sa extrémom c¢o sa tyka oblecenia aj vzhladu.
Odhalujuce oblecenie nie je vhodné.

12. Podporujem vsetky System 7 podujatiaodporucené OTG, vratane Biznis brifingov,
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Workshopov, Regionalnych konferencii, Success Summitov a
podujatiorganizovanychspoloénostou Nu Skin.

Podujatia, ktoré sa konaju v OTG, budu uverejnené na www.otg.global. Akékolvek
podujatie uverejnené na tejto webovej stranke je OTVORENE podujatie a preto sa ho
mbZe zucastnit ktorykolvek distributor alebo host.

Akje podujatieohlasené na verejnychstretnutiach alebo cez tlaéené materidly, oznacené
oficialnym logom OTGalebo je ohlasené na oficidlnych webovych strankach OTG,tak je
povaZovanéza OTVORENE stretnutie. Preto sa ho mdze zu&astnit ktorykolvek distributor
alebo host.

Akykolvek prijem z tychto podujati bude vloZzeny na bankovy ucet miestneho ALC (Area
Leadership Council). Tieto peniaze by nemali byt nikdypouZité na osobné vydavky alebo
zisk.

Na podujatiach sa pouzivaju len lokdlne odsuhlasené a OTG znakom oznacené banery,
prezentacie a materialy.

PORUSENIE OTG ETICKEHO KODEXU

V pripade nezhody medzi distributormi je prvym krokom pre nich stretnut sa a pokusit sa
najst rieSenie. V pripade, Ze sa rieSenie nenaslo, tak sa pokusia najst riesenie
lidri(BlueDiamond alebo Team Elite) tychto distribdtorov. NevyrieSené nezhody sa
postupuju na National / Regional CORE Team, potom na OTG Global Board of Directors.

PORUSENIE NU SKIN POLITIKY A POSTUPOV

Porusenie Nu Skin Politiky a Postupov bude riesitOTG nasledovnym sp6sobom:

1. Pri prvom porusenije distribUtor zodpovedny za porusenie v podmienke po obdobie
Siestich mesiacov odo dnia, kedy o tom rozhodolNu Skin. Pocas tejto doby distributor
nebudemat moznost byt na pédiu na OTG podujatiach.

2. Pri druhom poruseni distribltor uz dalej nie je vitany zlGc¢astriovat sa alebo podielat sa
na OTG podujatiach odo dna, kedy o tom rozhodolNu Skin.



